CQS z.s.
Prosecka 412/74, 190 00 Praha 9 - Prosek
Ceska republika

CQs je certifikatnim organem ¢&. 3029 akreditovanym podie normy CSN EN ISO/IEC 17021-1:2016
Ceskym institutem pro akreditaci, o.p.s. pro certifikaci systémi managementu

CERTIFIKAT

¢islo: CQS 20/2025

CQS na zakladé kladného vysledku certifikadniho auditu prohlasuje, Ze management sluzeb IT

MERIT GROUP a.s. 3
Brezinova 136/7, Hodolany, 779 00 Olomouc, Ceska republika
a POBOCKA - PRAHA: Plynarni 1617/10, 170 00 Praha 7

byl provéfen a shledan v souladu s pozadavky

CSN ISO/IEC 20000-1:2019

Systém managementu sluzeb IT, ktery podporuje:

Poskytovani sluzeb IT, zejména v oblastech instalaci, provozu, servisu
a spravy informacni infrastruktury
Poskytovani sluzeb Internetu a sluZzeb datového centra, véetné proaktivniho monitoringu,
managementu, provozu dohledového centra a zakaznického Helpdesku

Platnost do: 28. 01. 2028

Rozhodnuti o certifikaci: 14. 02. 2025 ;§§Z%p¢aL e e

Datum vydani: 14. 02. 2025 _ Ing. Jana OlSanska
Prvni certifikace udélena: 29. 01. 2010 Vedouci certifikaéniho organu
{IQNET :
" memeer S 3029

Clenové CQS™:
Elektrotechnicky zku$ebni ustav, s.p., Fyzikaln& technicky zkuebni ustav, s.p., Institut pro testovani a certifikaci, a.s.,
Strojirensky zkuSebni tstav, s.p., Technicky a zkuSebni Ustav stavebni Praha, s.p., Textilni zkudebni Gstav, s.p.

* Seznam &lend CQS platny v dobé vydani certifikatu. Aktudini seznam je k dispozici na www.cgs.cz.



